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Definición y Objetivo 
 
 
La Encuesta de desempeño y perspectiva empresarial es un instrumento para obtener 
directamente en la fuente (por industrias) la percepción de los empresarios del país sobre la 
evolución en el corto plazo de la actividad económica. 
 
El propósito de la encuesta es proveer información oportuna y complementaria a las 
autoridades del Banco para la creación de indicadores económicos y toma de decisiones. 
 
 
 
 
 
Metodología 
 
 
La aplicación de esta encuesta se realizó entre el 6 y 10 de julio del 2009. Se consultó sobre el 
comportamiento reciente de la actividad principal de la empresa (Volumen exportado, valor de 
las exportaciones, volumen de producción,  ventas del servicio, etc.), el empleo, costos totales y 
precios. Para las industrias de comercio y manufactura se preguntó sobre los inventarios. 
 
Se utilizó el  Directorio final de unidades institucionales y establecimientos, elaborado por el 
INEC. El diseño muestral fue realizado en dos etapas, la primera de ellas consistió en la 
selección de industrias (grupos) y la segunda en la estratificación de estos grupos, donde el 
criterio utilizado fue el tamaño de la empresa (número de empleados).  
 
El tamaño de muestra utilizado fue de 1200 establecimientos y se obtuvo una tasa de respuesta 
del 75.5%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
Principales Resultados 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Industria

Variación de la 

producción 

(enero a junio) 1/

Variación 

esperada de la 

producción para 

2009 2/

Variación 

esperada del 

empleo 2009 2/

Variación 

esperada de los 

costos 2009 2/

Variación 

esperada de los 

precios2009 2/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca -8,5 -4,8 -5,4 7,19 7,15

Minas y Canteras -0,5 -2,4 0,0 -8,73 2,96

Manufactura -8,8 -6,2 -2,8 4,55 6,71

Comercio -6,1 -4,3 -1,7 -0,30 8,91

ZF y PA de Manufactura -7,3 0,6 -6,1 -1,58 -1,73

Construcción privada -14,4 -13,8 -8,8 9,36 4,81

Hoteles -16,1 -12,1 -9,4 -4,18 -1,66

Restaurantes -6,0 -3,6 0,9 -4,93 6,27

Informática e Información -8,8 -9,3 -2,8 -4,00 0,99

Servicios Médicos 16,5 17,8 24,0 11,66 5,65

Autos de alquiler -21,1 -10,6 -5,6 0,55 5,21

Enseñanza superior privada -12,9 -12,4 1,1 -9,54 3,21

Servicios de consultoría en construcción -7,4 -9,9 -9,1 13,73 4,71

Alquiler de maquinaria -9,3 -13,8 -7,6 5,46 5,67

Transportes (varios) -9,5 -8,2 -6,6 3,02 7,72

Centros de Negocios 3,2 8,0 7,0 4,00 10,82

TOTAL -8,3 -5,2 -4,1 2,2 4,8

Notas:

1/ Variación de enero-junio 2009 respecto al mismo período del año 2008

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°1

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN OBSERVADA Y ESPERADA DE PRODUCCIÓN , EMPLEO, COSTOS Y 

PRECIOS, JULIO 2009



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

Encuesta Mayor Igual Menor

Variación 

observada 2009 

/2008 1/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación  anual 

estimada 

(2009/2008) 2/

Jul-09 17% 21% 62% -8,3 22% 23% 52% 3% -5,2

May-09 21% 21% 57% -4,5 23% 21% 49% 7% -5,5

Mar-09 21% 25% 54% -14,4 28% 27% 34% 11% -5,1

Feb-09 13% 24% 63% N/D 34% 17% 32% 17% N/D

Ene-09 18% 32% 50% N/D 29% 10% 48% 13% N/D

Notas:

1/ Corresponde a la variación porcentual acumulada a la fecha de consulta con respecto al mismo período del año anterior.

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°2

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE PRODUCCIÓN OBTENIDAS EN LAS ENCUESTAS REALIZADAS ENTRE 

ENERO Y JULIO, 2009

PRODUCCIÓN

Observada 2009 Esperado 2009

Encuesta Mayor Igual Menor

Variación 

observada 2009 

/2008 1/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación anual 

estimada 

(2009/2008) 2/

Julio-09 N/D N/D N/D N/D 13% 51% 33% 3% -4,1

May-09 16% 43% 41% -3,3 17% 46% 32% 5% -2,2

Mar-09 15% 48% 37% -4,4 16% 50% 30% 3% -1,9

Feb-09 8% 53% 40% N/D 9% 68% 23% 0% N/D

Notas:

1/ Corresponde a la variación porcentual acumulada a la fecha de consulta con respecto al mismo período del año anterior.

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

CUADRO N°3

Observada 2009 Esperado 2009

EMPLEO

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE EMPLEO OBTENIDAS EN LAS ENCUESTAS REALIZADAS ENTRE ENERO Y 

JULIO, 2009



 

 
 

 
 

Industrias Total
Tasa de 

respuesta
Mayor Igual Menor

Variación 

estimada 

2/

Mayor Igual Menor NS/NR

Variación 

anual 

estimada
 3/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca 148      84% 20% 26% 54% -8,5 25% 39% 35% 1% -4,8

Minas y Canteras 2          100% 33% 0% 67% -0,5 33% 33% 33% 0% -2,4

Manufactura 198      73% 17% 26% 57% -8,8 22% 17% 48% 13% -6,2

Comercio 315      70% 16% 19% 65% -6,1 24% 20% 53% 3% -4,3

ZF y PA 83        75% 29% 11% 60% -7,3 29% 13% 58% 0% 0,6

Construcción privada 96        82% 9% 16% 75% -14,4 16% 16% 67% 0% -13,8

Hoteles 67        76% 6% 10% 84% -16,1 10% 12% 78% 0% -12,1

Restaurantes 83        73% 10% 32% 58% -6,0 15% 38% 45% 2% -3,6

Informática e Información 14        79% 45% 9% 45% -8,8 36% 18% 45% 0% -9,3

Servicios Médicos 35        57% 25% 20% 55% 16,5 35% 35% 30% 0% 17,8

Autos de alquiler 5          80% 0% 0% 100% -21,1 0% 25% 75% 0% -10,6

Enseñanza universitaria privada 12        75% 22% 67% 11% -12,9 22% 56% 22% 0% -12,4

Servicios de consultoría en construcción 39       97% 21% 18% 61% -7,4 24% 18% 58% 0% -9,9

Alquiler de maquinaria 2          100% 50% 0% 50% -9,3 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% -13,8

Transportes (varios) 82        82% 13% 19% 67% -9,5 9,0% 23,9% 64,2% 3,0% -8,2

Centro de Negocios (Business centres) 20        55% 55% 18% 27% 3,2 72,7% 0,0% 27,3% 0,0% 8,0

Total 1.200   75,5% 17% 21% 62% -8,3 21,8% 22,9% 52,0% 3,2% -5,2

Notas:

1/ Se basa en la percepción y valoración del empresario

2/ Variación de enero-junio 2009 respecto al mismo período del año 2008

3/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

PRODUCCIÓN

CUADRO N°4

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DE PRODUCCIÓN SEGÚN INDUSTRIA 
1/

Muestra  I Semestre  2009 Esperado 2009

Industrias Total
Tasa de 

respuesta
Mayor Igual Menor NS/NR

Variación 

anual 

estimada  
2/

Agricultura, Ganadería, silvicultura y pesca 148      84% 22% 57% 22% 0% -5,4

Minas y Canteras 2          100% 0% 100% 0% 0% 0,0

Manufactura 198      73% 9% 47% 30% 14% -2,8

Comercio 315      70% 10% 51% 37% 1% -1,7

ZF y PA 83        75% 21% 29% 48% 2% -6,1

Construcción privada 96        82% 9% 43% 47% 1% -8,8

Hoteles 67        76% 0% 47% 51% 2% -9,4

Restaurantes 83        73% 12% 65% 22% 2% 0,9

Informática e Información 14        79% 18% 45% 36% 0% -2,8

Servicios Médicos 35        57% 25% 75% 0% 0% 24,0

Autos de alquiler 5          80% 0% 75% 25% 0% -5,6

Enseñanza universitaria privada 12        75% 22% 78% 0% 0% 1,1

Servicios de consultoría en construcción 39        97% 13% 39% 47% 0% -9,1

Alquiler de maquinaria 2          100% 0% 50% 50% 0% -7,6

Transportes (varios) 82        82% 6% 73% 19% 1% -6,6

Centro de Negocios (Business centres) 20        55% 73% 18% 9% 0% 7,0

TOTAL 1.200   75,5% 13% 51% 33% 3% -4,1

Notas:

1/ Se basa en la percepción y valoración del empresario

2/ Variación del año 2009 respecto al año anterior

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

Muestra  

EMPLEO

CUADRO N°5

INDUSTRIAS DE COSTA RICA. TASAS DE VARIACIÓN DEL EMPLEO SEGÚN INDUSTRIA 
1/

Esperado 2009



 

 
 

 
 

 
 

N° 

Respuestas
El adecuado

Mayor al 

adecuado

Menor al  

adecuado

N° 

Respuestas

Similar al I 

semestre

Mayor al I 

semestre

Menor al I 

semestre

Agropecuario y Pesca 8 39% 20% 41% 8 49% 38% 14%

Productos Lácteos 3 44% 56% 0% 3 3% 97% 0%

Molinería y Panadería 2 100% 0% 0% 2 53% 47% 0%

Dulces y Chocolates 4 97% 0% 3% 4 70% 30% 0%

Alimentos diversos 28 30% 38% 32% 27 20% 11% 68%

Bebidas en general 2 47% 53% 0% 2 0% 100% 0%

Cigarros 2 73% 27% 0% 2 73% 0% 27%

Textiles 15 85% 9% 6% 15 37% 26% 37%

Productos de Cuero 4 86% 14% 0% 4 43% 43% 14%

Madera papel y cartón 11 62% 22% 16% 11 48% 16% 36%

Derivados de Petróleo 7 100% 0% 0% 7 100% 0% 0%

Productos Químicos 10 45% 52% 4% 9 22% 36% 42%

Farmacia y cuido personal 21 77% 13% 10% 21 46% 48% 6%

Llantas y productos de caucho 2 87% 0% 13% 2 87% 0% 13%

Plástico 2 100% 0% 0% 2 100% 0% 0%

Vidrio y loza 2 29% 71% 0% 2 100% 0% 0%

Muebles/ productos metálicos del hogar y ferretería 34 77% 15% 8% 34 63% 14% 23%

Hierro y maquinaria 2 57% 0% 43% 2 100% 0% 0%

Productos manuf Ncp y joyas 2 100% 0% 0% 2 87% 13% 0%

Aparatos eléctricos del hogar y científicos 19 57% 39% 4% 19 62% 26% 12%

Autos, motores y otros 34 50% 39% 11% 34 37% 20% 43%

Total 214 60% 26% 13% 212 46% 25% 30%

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

1, Para sostener el nivel de ventas actual, el nivel de 

inventarios de productos para la venta es:

2. En el segundo semestre 2009 las compras de productos 

para la venta será:

INVENTARIOS COMERCIO

NIVEL DE INVENTARIOS ACTUAL Y ESPERADO DE LA INDUSTRIA DE COMERCIO

CUADRO N°6

Grupos Comercio

n El adecuado
Mayor al 

adecuado

Menor al  

adecuado
n

Similar al I 

semestre

Mayor al I 

semestre

Menor al I 

semestre

Productos alimenticios, bebidas y tabaco 38 71% 15% 14,27% 38 49% 24% 27%

Textiles, prendas de vestir e industria de cuero 9 89% 7% 3,76% 9 83% 11% 7%

Industria de la madera y productos de la madera, incluidos muebles 17 66% 23% 11,74% 17 29% 25% 47%

Fabricación de papel y productos de papel, imprentas y editoriales 11 48% 30% 22,49% 11 39% 22% 38%

Fabricación de sustancias químicas y productos químicos derivados del petróleo y 

del carbón, de caucho y plástico
23 73% 13% 14,39% 22 39% 22% 38%

Fabricación de productos minerales no metálicos, exceptuando los derivados del 

petróleo y del carbón
3 100% 0% 0,00% 3 55% 0% 45%

Industrias metálicas básicas 1 100% 0% 0,00% 1 0% 0% 100%

Fabrica de productos metálicos, maquinaria y equipo 18 72% 15% 12,60% 17 23% 13% 64%

Otras industrias manufactureras 4 60% 21% 18,59% 4 0% 81% 19%

Total 124 72% 14% 13% 122 43% 20% 36%

Notas:

1/ Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades económicas

Fuente: Elaboración propia (Encuesta de Desempeño y Perspectiva Empresarial de julio 2009)

1. Para sostener el nivel de producción actual, el nivel 

de inventarios de materias primas es:

2.  En el segundo semestre 2009 las compras de materias 

primas serán:

INVENTARIOS MANUFACTURA

CUADRO N°7

NIVEL DE INVENTARIOS ACTUAL Y ESPERADO DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA

División CIIU 
1/


